Centro Dinamizador Tecnológico Local de Llanes
Resumen de actividades año 2008

	CONCEPTO
	Cómputo

	Uso
	Usuarios y usuarias inscritos en el CDTL
	1592

	
	Nuevas inscripciones
	149

	
	Usos Totales (personas que utilizaron el equipamiento)
	8149

	Cursos de Formación “CDTL”: Talleres presenciales y Teleformación
	Talleres realizados
	52

	
	Participantes
	344

	
	Teleformación:
Mentor, IAAP, IFES, 
	86

	Administración electrónica (Trámites y consultas en la Oficina Virtual de las administraciones públicas)
	AEAT (Agencia Tributaria)
	42

	
	Asturias.es
(SIGPAC, Educastur, Trabajastur, licencias caza y pesca, boletines eléctricos,...)
	188

	
	Seguridad Social:
(Vida Laboral, trámites trabajadores y empresas…)
	26

	
	Catastro:
(consultas datos no protegidos)
	26

	
	DGT:
(test conducción, consultas puntos)
	9

	
	Otras administraciones: (citas ITV, consultas boletines:  BOPA, BOE…, Selecciones de personal, oposiciones…)
	18

	Servicios electrónicos
	Universidad de Oviedo
(Matriculación, notas, seguimiento de cursos, prácticas…)
	1

	
	Banca Electrónica:
Consultas y trámites
	70

	
	Comercio Electrónico (compras por internet):
Compras de billetes, entradas…,  reservas de alojamientos, viajes, entradas..., subastas online,…
	64

	Otras actividades y servicios
	Asesoramiento individualizado
(Tiempo dedicado a una persona en exclusiva, que acude al telecentro para realizar un trámite o resolver una duda, con la administración online, con el uso de un programa,…
	66


